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عناية 15 عام من العطاء 
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أن تكون بلادنا نموذجاً نــاجــحــاً ورائــداً 
في الــعـالــم عــلى كـافــة الأصــعـدة 
وسأعمل معكم عــلى تــحـقــيـق ذلك.

هدفي الأول

4

حفظه الله 
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أن1نبنــي1وطنــا1ًأكــثر1ازدهــارا1،1ًيجد1فيــه1كل1مواطن
مــا1يتمنــاه1،1فمســتقبل1وطننــا1الــذي1نبنيــه1معــا1ً
لــن1نقبــل1إلا1أن1نجعلــه1في1مقدمــة1دول1العــالم.

طموحنا 

5

ولي العهد 
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أشكر1جــميع1الـذيــن1وقفوا1مع1جــمعية1عـنــايــة1
ودعـمـــوها1بما1في1ذلـك1الأطـبـاء1الـذيـن1تبرعـوا1
بـأوقاتــهـم1فـي1صـورة1تـتجلـى1فيها1روح1العمل1
الإنساني1مما1يعزز1وجـود1مـجـتـمـع1صـحي1سليم.

6

صاحب السمو الملكي

أمير منطقة الرياض الرئيس الفخري لجمعية عناية

ودعـمـــوها1بما1في1ذلـك1الأطـبـاء1الـذيـن1تبرعـوا1
بـأوقاتــهـم1فـي1صـورة1تـتجلـى1فيها1روح1العمل1

أشكر1جــميع1الـذيــن1وقفوا1مع1جــمعية1عـنــايــة1أشكر1جــميع1الـذيــن1وقفوا1مع1جــمعية1عـنــايــة1
ودعـمـــوها1بما1في1ذلـك1الأطـبـاء1الـذيـن1تبرعـوا1
أشكر1جــميع1الـذيــن1وقفوا1مع1جــمعية1عـنــايــة1
ودعـمـــوها1بما1في1ذلـك1الأطـبـاء1الـذيـن1تبرعـوا1
بـأوقاتــهـم1فـي1صـورة1تـتجلـى1فيها1روح1العمل1
الإنساني1مما1يعزز1وجـود1مـجـتـمـع1صـحي1سليم.

ودعـمـــوها1بما1في1ذلـك1الأطـبـاء1الـذيـن1تبرعـوا1ودعـمـــوها1بما1في1ذلـك1الأطـبـاء1الـذيـن1تبرعـوا1
بـأوقاتــهـم1فـي1صـورة1تـتجلـى1فيها1روح1العمل1
الإنساني1مما1يعزز1وجـود1مـجـتـمـع1صـحي1سليم.

أشكر1جــميع1الـذيــن1وقفوا1مع1جــمعية1عـنــايــة1
ودعـمـــوها1بما1في1ذلـك1الأطـبـاء1الـذيـن1تبرعـوا1
بـأوقاتــهـم1فـي1صـورة1تـتجلـى1فيها1روح1العمل1
الإنساني1مما1يعزز1وجـود1مـجـتـمـع1صـحي1سليم.الإنساني1مما1يعزز1وجـود1مـجـتـمـع1صـحي1سليم.

أشكر1جــميع1الـذيــن1وقفوا1مع1جــمعية1عـنــايــة1
ودعـمـــوها1بما1في1ذلـك1الأطـبـاء1الـذيـن1تبرعـوا1
أشكر1جــميع1الـذيــن1وقفوا1مع1جــمعية1عـنــايــة1
ودعـمـــوها1بما1في1ذلـك1الأطـبـاء1الـذيـن1تبرعـوا1
بـأوقاتــهـم1فـي1صـورة1تـتجلـى1فيها1روح1العمل1

أشكر1جــميع1الـذيــن1وقفوا1مع1جــمعية1عـنــايــة1
ودعـمـــوها1بما1في1ذلـك1الأطـبـاء1الـذيـن1تبرعـوا1
بـأوقاتــهـم1فـي1صـورة1تـتجلـى1فيها1روح1العمل1
الإنساني1مما1يعزز1وجـود1مـجـتـمـع1صـحي1سليم.
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الخيريــة1 بالـجمـعيـــة1 الـتعـــريفي1 الكتــاب1 لكــم1 نقــدم1 أن1 العمــل1 وفريــق1 الإدارة1 مجلــس1 أعضــاء1 وزمــلائي1 يــسرني1
ولآلــئ1 الإنــجـــازات1 بــعـــقـــــود1 تــحــــلى1ً والـــذي1 حــدود)،1 بــلا1 عطــاء1 (		عـــامـــا1ً «عـنــايــــة»1 الــمــرضـــى1 لـرعــايـــة1 الـصـحـيـــة1
المحتاجــين. المــرضى1 إخواننــا1 مــن1 للمســتفيدين1 المقدمــة1 وخدماتهـــا1 الجمعيــة1 مجــالات1 فيــه1 موضحــا1ً النجاحــات1
ــر1عــلى1 ــر1الشــكر1والتقدي ــين1وافـ ــهده1الأمـ ــن1وولي1عـ ــن1الشريـفـيـ ــادم1الـحرميـ ــام1خـ ــع1لمق 1وبهــذه1المناســبة1يســعدني1أن1أرف
ــرؤية1الطموحــة1للمملكــة1رؤيــة01	0	 ــد1تجــلى1ذلــك1في1الـ ــة،1وقـ ــة1عنـايـ ــا1جمعـيـ عنايتهــم1ورعايتهــم1للقطــاع1الخــيري1ولا1سـيـمـ
ــا1ًلـــدوره1التنمــوي،1توســعا1ًوجــودة1ًفي1الأداء،1والشــكر1موصــول1لأمــير1 التــي1اهتمــت1بهــذا1القطــاع1وعملــت1عــلى1تطويـــره،1تحقيقـ
منطقــة1الريــاض1الرئيــس1الفخــري1للجمعيــة1صـاحـــب1الســمو1الملــكي1الأمــير1فيصــل1بــن1بنــدر1بــن1عبــد1العزيــز1آل1ســعود1عــلى1دعمــه1
ــة1 ــة1واضحــة1واحترافيـ ــذ1برامجهــا1ومشــاريعها1بمنهجي ــة1مــن1خــلال1تنفي ــر1الجمعي ــي1ســاهمت1في1تطوي ــه1الســديدة1الت وتوجيهات
عـالـيـة.وانسجـامـــا1ًمــع1رؤيــة01	0	1في1تطويــر1العمــل1الصحــي1استخدمـــت1الـجـمـعـيـــة1أفـضـــل1الـوسـائـــل1الـــمبتكرة1في1التخطيــط1
ــر1 ــة1وتطوي ــت1بتنمي ــما1اهتم ــودة،1ك ــلى1اســتراتيجية1الج ــتمد1ع ــة1تعـ ــشاريع1نـوعيـ ــادرات1ومـ ــة،1واســتحدثت1مبـ ــذ1والمتابع والتنفي
ــراد1والمؤسســات. ــاركة1للأف ــة1المش ــح1فرص ــة1لتتي ــج1المســؤولية1الاجتماعي ــلت1برنـامـ ـ ــشري،1وفـعَّ ــالي1والب ــا1الـمـ المــوارد1بنوعيه
وهنــا1نشــيد1بالــدور1العمــلي1لــوزارة1العمــل1والتنميــة1الاجتماعيــة1والـــقطاعات1الحكوميــة1الأخــرى1في1النقلــة1النوعيــة1التــي1
تشــهدها1الجمعيــة1مــن1خــلال1التعـــاون1والـدعـــم1المثمــر1لتقديــم1خدمــات1علاجيــة1تســهم1في1شــفاء1وإسعـــاد1الـــمرضى1وذويـهـــم.
ــزيل1 ــر1الجـ ــن)1الـشكـ ــن1والـمتطـوعيـ ــباء1والإعـلامـييـ ــات1والأطـ ــمال1والمؤسســات1والـشـركـ ــال1الأعـ ــن1(رج ــاح1م ــا1في1النج ولـشـركائـنـ
على1دعمهم1الـــسخي1بأمـوالـهـــم1وجـهـودهـــم1وأوقـاتـهــــم،1راجيـــن1أن1يـسـتـمـــر1هـــذا1الـعطـــاء1فـيمـــا1يـخــــدم1وطـنـــنا1الـحـــبيب.

د. عبد الرحمن بن عبد العزيز السويلم

كلمة رئيس مجلس الإدارة
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إن1توفــير1الخدمــات1العلاجيــة1غير1الهادفة1للربح1وفقا1ًلأولوية1الاحتيــاج1وتقديم1البرامج1التوعوية1والوقائية1
للمجتمــع1باحترافيــة1وخـصـوصـــية1تـامـــة،1هــي1رســالتنا1الـــسامية1في1جـمـعيـــة1عنايــة1يســاندنا1في1توصيل1
تلــك1الرســالة1وتحقيــق1رؤيـــتها1وأهدافـــها1الرائــدة1بعــد1تـوفـــيق1اللــه1عــز1وجــل1برامــج1الجــودة1التــي1تقوم1
على1تحســين1الأداء1واســتمراره1بـــشكل1فـــعال1وبـــطريقة1تـــخلق1الثقة1بيننا1وبين1شركاء1النجاح1في1مســيرتنا1
الطموحــة1التــي1تتوافــق1مــع1الرؤيــة1الرشــيدة1(0	0	)1في1هــذا1البلــد1المعطــاء1الــذي1يهتــم1ببنــاء1مجتمــع1
صحــي1في1بيئــة1صحيــة1وتقديــم1خـــدمات1ملموســة1للفئــات1المختلفــة1مــن1الناس1وخاصــة1المحتاجــة1منهم.
طموحاتهــا1 بحجــم1 عطاؤهــا1 يــــكون1 أن1 عــلى1 انطلاقتهــــا1 مـــنذ1 الـمبـــاركة1 جـــمعيتنا1 دأبـــت1 وهكـــذا1
المتجــددة1لتكــون1أنموذجــا1ًرائــدا1ًفي1تقديــم1الخدمــات1الصحيــة1غــير1الربحيــة1في1مملكتنــا1الحبيبــة.

د. سلمان بن عبدالله المطيري

كلمة رئيس مجلس الإدارة
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تزكيات أصحاب الفضيلة



1010

مخرجات جمعية عناية من 2007 حتى 2021م
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إن1الـتــــعقيدات1الــحياتـيـــة1الاجتماعية1وتـطـــور1الـــظروف1الـمعـيــشـيـــة1والـتــغـيـرات1الاجـتـماعـيـــة1والاقتصادية1
المتسارعة1تملي1علينا1أوضـاعــــا1ًوظــــروفا1ًجـديــــدة،1مـــما1يـســتـــدعي1تضـافر1كـافة1جـهود1الـــمجتمع1الـرسـمية1
والـشعبية1لمواجهة1هذه1الأوضاع،1ومن1هنا1يأتي1دور1العمل1التطوعي1الفاعــل1والـمؤازر1للـجهـود1الــرســمية.1
وقد1تـــزايد1الـطلـــب1عـــلى1الــخدمات1الـصحـيـة1نـوعـــا1ًوكـمـاً،1الأمــر1الـذي1يـتطـــلب1وجود1جـهات1مسـاندة1للـنظـام1
الرسمي1متمـــثلا1ًبالـــقطاع1غير1الـربحي1والـــهيئات1الـخيرية1والـتطوعية.1ماجعل1مجموعـــة1من1الأطـباء1الـوطنيين
يدركـــون1أهمية1تأســـيس1جمعية1صحية1خيريـــة1تسـاهـــم1بـشكـل1عام1في1رعـايـة1الـــمرضى1وفـق1خطـط1وبــرامج1
وأهــــداف1تـسهـــم1في1خـدمــة1الـمـــجتمع،1إضــافــة1إلى1اهـتمامها1بـالــوقايـة1والـــتوعية1الـصـحية1لتعزيز1صحة1
الـمجتـمـــع1والـــحد1من1انـــتشار1بـعـــض1الأمــراض،11وبتـوفـيـق1الله1ثـم1بالــعـمل1الـــدؤوب1سطـع1نـجـم1جــديـــد1في1
سـمــــاء1الـبــــذل1والــعطـــاء1يــحــمـل1اســـم1الـجـمـعــيـــة1الــخـيـريــــة1الـــصــحـيـــة1لـرعــايـة1الـــــمرضى1(عـنـــايــة).

مقدمة
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من نحن

رؤيتنا

رسالتنا

قيمنا

الــنـمــوذج1الــرائــد1بـالمـمـلــكـة1فـي1تــقــديــم1الــخـدمـات1الـصــحيــة1غـيـر1الـربـحـيــة.

تـوفــيـر1خــدمـــــات1عـــــلاجـيــة1غـــيـر1هــــادفـــة1للـربــح1وفــقـا1ًلأولـــويـة1الاحتـيـاج1
وتـقـديــــم1بـرامج1تـــوعـويـــة1ووقـــائـيـة1للمجتمـع1بـاحـترافـية1وخصوصـيـة1تـامــة.1

الخصوصيةالكفاءةالمنافسة النوعية المنهجية

جمعية1عنـايـة1إحـدى1روافد1الـ1خيـر1بـمـملكـتـنـا1الحبـيـبـة،1ومسجــلـة1بـوزارة1الـموارد1البشرية1
والـتـنميـة1الاجـتـمـاعـيـة1بـرقــم1(			)1بتاريخ81			/	/	هـ1،1وتـهتم1بـتقديم1الخدمات1العلاجية1
والوقائـية1وتــــســتــهـدف1ذوي1الــدخـــل1الـــمـــحــــدود1وفـــــقـــا1ًلأولــــويـــة1الاحـــتـــيــــاج.

جمعية عناية 
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الأهداف 

. تــحـــقــــيـــق الـــــنـــــوعــــيــــــة فـــــي الــــخـــــدمـــــات الــــصــحـــــــيــــــة وتــــــطــــويـــرهــــــا. 
. رفــــع الـكـــفــــاءة الــمــهــنـيـــة للعامـليــــن والـتوجـــــه نحــو التخصــص الوظـيـــفي.
. تـــحـــــقـــــــيــــــق الـــــكــــفـــــاءة الــمـــــالـــــيـــــة والــــــتـــوجـــــه نـــحــــو الاســـتـــــــدامـــــة.
. التطوير التنظيمي الداخلي وتحقيق التميز والمنافسة المـحليـة والإقليمية.
. تـحـــقـــــيـــق الــــكـفـــاءة والــفــاعــلـيـــــة في الــــعـــلاقــــــات الــعـــامــــة والإعــــــلام.

. تعزيز العمل التطوعي واستدامته.
. تطويــر العلاقــات والشــراكات مــع الداعميــن والجهــات الأخــرى واســتدامتها               

بكفــاءة وفاعليــة.
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الهيكل التنظيمي للجمعية
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الجمعية والانتشار الجغرافي

وتهدف هذه الفروع
 إلى الآتي :

تمتلك الجمعية مجموعة من الفروع والمراكز الإعلامية في داخل مدينة الرياض وخارجها ومن أبرزها:

الفـرع الرئـيـسي - الــريــاض  ( حـي الـــربــوة )

فـرع الـتـــحــلــيـة - الــريـــاض  ( شارع التـحلية )

فرع جامع الراجحي - الرياض  ( مــخـرج 15 )

 فرع اليــاسـمـيـن - الرياض ( حي الـيـاسـميـن )

. التعريف بأنشطة الجمعية وبرامجها.
. تنظيم البرامـج الـتــوعــويـــــة بـمــا يســـهـــم في نـشـر ثـقـــافـة الاهـتمـام بـالـصحة.
. إقامة الفعاليات والأيام العالمية باحترافية تجمع بين الهدف الصحي والترفيه.
. استقبال طلـبـــات الــــمرضـى للـعـــلاج وإنـهاء إجــراءاتـهم حـسب أنـظمة الجمعية.
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شهادة تسجيل الجمعية
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مجلس الإدارة

يتولى1رئاسة1الـجمعية1فخـريــا1ًصــاحــب1الـســمـــو1الــمـلـــكـي1الأمـيــر/1فـيـــصــل1بن1بندر1بـن1عبد1الـعزيز1آل1سعود
ــاب1الـمـعـالـــي1 ــن1أصــحـ ــة1مـ ــوا1ًويـضـــم1نــخـبـ ــن1(		)1عــضـ ــا1مــ ــرياض،1ويتكــون1مجلـــس1إدارتهـ ــنطقة1الـ ــر1مـ أمـيـ
والــفــضــيلـــة1الــعلــمـــاء1ومـجـمـوعــــة1من1الأطــبـــاء1الاســتشـاريـيـــن1الـمـتـمـيـزيــــن1مــــن1أبـــنـــاء1الــوطــــن،1ولقد1
ســاهم1أعضــاء1مجلــس1الإدارة1المؤسســين1ومجالــس1الإدارات1مــن1بـــعدهم1في1نـمـــاء1الـجمـعـيـــة1وتطورهــا1
حيــث1وضعــوا1بصــمات1واضحــة1عــلى1أداء1الجمعيــة1حتــى1أصبحــت1أنـموذجـــا1ًمؤسـسيـــا1ًورائــــدة1في1مـجـــال1الـــعمل1
الـخيـــري1الصحي،1وبــمـوجـــب1ذلك1حـصلـــت1عـــلى1جــوائـــز1وشــهــــادات1عــديـــدة1في1مـــجال1الـــتميز1المؤســـسي.



18

مجلس الإدراة والإدارة التنفيذية

الإدارة التنفيذية مجلس الإدارة
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التوجهات الاستراتيجية للجمعية

 الـــشــراكـات
 الاستراتيجية

الاستدامة
الـــمــــالــيـــة.

فعالـية الـقيادة 
وكفاءة الكوادر

بـــنـــاء مــنــظــومــــة 
التطوع المستدام

الــتـحول
الرقمي

التواصل الفعال
مع الـمـجـتـمـع.

جـــــــــــودة
العمليات.

مــــــجـــــــتـــمـــع 
صحي وسليم.

1234

5678
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مسارات الجمعية 
تحقيقــاً لرؤيتهــا ورســالتها وضمانــاً لعــدم انحرافهــا عــن الهــدف مــن إنشــائها 
وحفــاظــــاً على منـهجيـتـــها وهــويــــتـــها، تـــم تـــحــديـــد ثـــلاثـــة مـــــسارات لــعـملها.

مسار العلاج

- العـلاج الـخـيـري
- المراكز الـطـبـية
- الإمداد الطبي

- الحمـلات الطبية
- القوافـل الـطبيـة

- التوعية الـمـيـدانــيـة
- التوعية الإلكترونية

مسار التوعيةمسار الوقاية
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وسائل ومنهجية اختيار البرامج

الـمـــانحة. والـمـؤسـســــات  والأهــلـيـــة  الـــحكومــيــــة  الــجهـــات  مـــع  شــراكـــــات  بــنـــاء   •

• فــتــــح مــجــــال الـعـمــــل الــتـطــوعـــي فــي الـمجــــالات الإداريـــة والـفـنـيـــة الـمـخـتلـفـــة.

• استخدام وسائل الإعلام التقليدية والحديثة لـتوسيع قاعدة الدعم الرسمي والمجتمعي.
ــتميزة.  ــخبرة ذات التجــارب الـمـ ــيوت الـ ــع بــ ــق مــ ــة بــالـتنسيـ ــدورات الــتدريـبـيــ ــة الــ • إقــامــ
الــمختـلـفـــة. الـمـنـاسـبـــات  فـــي  الـعلاجـيـــة  والـبـــرامج  الـتوعـويـــة  الـمـعـــارض  تـنـظـيـــم   •
• المشـاركة في المؤتـمرات المحلية والدولية بما يخدم برامج الجمعية وتعزيز أهـدافها.
• حـضـــور الـمـنـــاسبات الـوطـنـيـــة والـعـالـمـيـــة للتـعـــريف بـرسـالـــة الجمـعيـــة وأهـــدافها.

تمتلك الجمعية مشاريع نوعية مبتكرة ومصممة بصورة احترافية على أيدي 
متخصصين في بناء المشاريع وفق أولوية الاحتياج  بما يسهم في تغطية 
حاجة المستفيدين ويعزز من صحة المجتمع، ووقايته من الأمراض والأوبئة

ويتم اختيار البرامج والمشاريع وفقاً  للآتي :
1 - الاحتياج المجتمعي للبرنامج.

2 - موافقتها مع طموحات ورغبات الداعمين.
3 - مدى موافقتها مع الأهداف الاستراتيجية للجمعية. 

اولاً : وسائل تنفيذ البرامج

ثانياً : منهجية اختيار البرامج
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أبرز مشاريع عناية 
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المسارات

العمليات الجراحية• 

الإمدادات الطبية• 

الأدوية• 

الأجهزة الطبية• 

القوافل طبية• 

الرعاية المنزلية• 

الرعاية الأولية• 

التوعية الميدانية• 

التوعية الإلكترونية• 

مسارات التوعيةمسارات الوقايةمسارات العلاج

الخدمات 
الصحية

نسبة النموعدد المستفيدينالسنة
20171621

نسبة النمو مقارنة
من 2017

20182596
20195575
20205549
20214,140% 155

نسبة النموعدد المستفيدينالسنة
2017391

نسبة النمو مقارنة 
من 2017

20183,101

20194,924

20209,521

20212,984% 663

نسبة النموعدد المستفيدينالسنة
2017429

نسبة النمو مقارنة 
من 2017

2018896

2019799

2020112% -73

التقييم بهدف التحسين2021

نسبة النموعدد المستفيدينالسنة
2017-

نسبة النمو مقارنة من 
2017

201875

2019431

20201151

2021899% 1098

الإمداد الطبي

العمليات الجراحية

الرعاية
الصحية المنزلية

مكافحة
العمى السكري
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المجمع الطبي

20,353

432

19,478

1,669

26,394

1,687

22,216

1,568
35,226

% 73% 363 % 9% 263 % 29.7% 291 % -4% 286

2,000

المستفيدون من 
المجمع الطبي

نمو عدد 
المتطوعين

التطوع

20172017 20182018 20192019 20202020 20212021

نسبة النموعدد المستفيدينالسنة
201720,353

نسبة النمو مقارنة من 2017
201819,478
201926,394
202022,216
٢٠٢١٣٥٢٢٦% 73

مجمـــع 
عنـايـــة

والتطوع

نسبة النمو عدد الساعات التطوعية نسبة النمو عدد المتطوعين التاريخ

نسبة النمو 
مقارنة من 

2017

5,091
نسبة النمو 
مقارنة من 

2017

432 2017
24,540 1,669 2018
15,044 1,687 2019
19,128 1,568 2020

% 668 39101 % 363 2000 2021

تطبــق جمعيــة عنايــــة المعيــــــــار 

الوطنــي لإشــــــراك المتطوعيــــن
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شراكة 116
تعد الشــراكات جزءاً من اســتراتيجية الجمعية في تحقيق وتعزيز التعاون المشــترك مع كل الجهات 
بمــا يســهم فــي تقديــم خدمــات متميــزة للمســتفيدين ولتحقيــق معانــي ومضاميــن الشــراكات 
المثمــرة فإنهــا تنتهــج نهجــاً علميــاً فــي التعامــل مــع الشــركاء مــن خــلال (منهجيــة الشــراكات ودليــل 

الشــراكات المجتمعيــة) التــي تضمــن انســيابية العمــل وتحقيــق المصالــح المشــتركة.

صحية

مالية

تعاونية

10

3845106
116

20172018201920202021
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الفئات المستهدفة

تستـهـــدف1الـــبرامج1الـعلاجـــية1بالـــجمعية1الـــمرضى1مـــن1ذوي1الدخل1المحدود1والفئات1المحتاجة1وتعطي1

أولـويـــة1خاصـــة1للـشـــرائح1الـــتي1تـدخـــل1ضـــمن11الـضمـــان1الاجتــماعي1ولـــها1أهـلـيـــة1عـــلاج1في1الـجمـعيـة.

بالرعـايـــة1الصحيـــة1 الـمتـعلـقـــة1 الـطـبـيـــة1 كـــافــــة1المـــجالات1 الـــجمعية1خـدمـاتـهــــا11في1 1وتـقـــدم1

الأخــرى1 الـــصحية1 الـــجمعيات1 تـــخصصت1فيهــا1 التــي1 المجــالات1 عــدا1 1... الجراحيــة1 والعمليــات1 الأوليــة1

عــلى1 الأســاسي1 نـظـامـهـــا1 يـــنص1 الـــتي1 الجـمـعـيـــات1 مــن1 وغـيــرهـــا1 والـبـهـــاق1 كـالـــسرطان1

مبــدأ1 تشــجيع1 هــو1 ذلــك1 في1 عنايــة1 جمعيــة1 وفلســفة1 للمجتمــع،1 متخصصــة1 خـدمـــة1 1 تـقـــديم1

التخصصيــة1والتنــوع1الـــخدمي1بمــا1يـسهـــم1في1تـوسـيـــع1وتمكــين1دائــرة1المســتفيدين1مــن1العــلاج.
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أهلية العلاج بالجمعية

شروط تقديم الخدمة

ــر1 ــواء،1عــلى1أن1تتوافـ ــد1ســ ــن1عــلى1حـ ــة1للمواطنــين1والمـقيـميـ ــة1الخدمــات1العلاجي ــة1عناي تقــدم1جمعي
فـيـــهم1شروط1أهـلـيـــة1الـعـــلاج1المتبعـــة1لـديـهـــا,1ويـــتم1تـقـــديم1الخدمــات1العلاجيــة1للمستفيديـــن1عـــبر1
بـوابـــة1عنايــة1الإلـــكترونية1(1www.enayah.sa1)1أو1التقديــم1المبــاشر1عــن1طريــق1المركــز1الرئيــس1أو1الفــروع1

مطابـقــة1الـــحالات1المرضية1لـشروط1

الاستـفــــادة1مـن1الـعـــلاج1الــخـيـري.

عــــــدم1وجــــــود

تأمين1طبي1لديـه.

خدمــات1 بنــود1 ضمــن1 الحالــة1 عــلاج1 يكــون1 أن1

الجمــعـــيــــة1وفي1نـــــطاق1عـــملها1الجغرافي.

أن1تكون1الخدمة1الطبية1المطلوبة

غير1مــغـطـاة1بـالـتـأمـيـن1الطـبـي.1

عجــز1الـمـتـقـــدم1للـجـمـعـيـــة1عــن1

تـغـــطــــيـــة1نـــفـــقـــــات1الـعـلاج.

الــمــرضى1الــذيــن1هم1عـــلى1قـــوائــــم1

الانــتـظــــار1وقــد1تــتـضــاعــــف1حــالـــتـــهم1

الـصـحيـــة1نـتـيـجـة1لـطـول1فـترة1الانـتـظـار.
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متطلبات توفير الخدمة 

 هـويـــة الــمـريض
 سارية المفعول.

مـــــا يـــفــــيـــد رفــــــض 
التأمين لعلاج الحالة.

عــــــــــقــــــــــــد
إيجار المنزل.

تقديم تـقرير
طبي حديـث.

أي مستندات أخرى 
تقـتـضيــهــا عـملـــيــة 
الـبحـث الاجـتـماعي.

تـعــريف بـالراتب 
مختوم وموقع.
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في حالة استيفاء متطلبات توفير الخدمة
سـتـخـضـع الـمـستـندات لـلإجـراءات الآتـــيـة

تدقيق الأوراق النظامية والتقارير 
الـطـبـيـة بــحــســـب نـوعـــيـة الـحـالـة.

دراسة الـــحــالــة الطبـية للــمستــفـيـــد 
وتــحـويـله إلى شـركـاء الـجمـعــيــة من 
مـــزودي الــخـــدمــة الصـحــيــة لتقديم
الخــــــطــــــة الـــعــــلاجــيــة الـمناسبـة له.

دراسة الـحالة اجـتمـاعـياً ومدى 
أهلية المستفيد للعلاج الخيري.

رفـــع الـــــــــمــلــــــــف 
للإدارة لاعـتـمــاده.
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الـتزامات الجمعية تجاه الداعمـين والـشركاء 

تــــــــقـــريــــر دوري عـــــن 
مراحل تنفيذ البرنامج.

تقارير مالية مفصلة 
بـــالــرســوم الــبــيانـية.

معالجة أي
 خلل طارئ.

متابعة العمل والتأكد 
من تحقيق الأهـــداف 
المرسومـة للـــبــرنامج.

الـتـقـريـــر 
الختامي. 

إجــراء قـــياس
الأثر للبرنامج.

لتحقيق أعلى معايير الشفافية والحوكمة تلتزم الجمعية تجاه شركائها بالآتي :
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انطباعات الداعمين

جزاكم الله خيراً على هـذا الــتـقـرير 
ونشكركم على هــذا الـــمــستـوى 
العالي من الاحـتــرافـيــة في إدارة 
هــذا الـعـمـــل الـخـيـري الـعــظــيـــم

نسأل الله لكم التوفيق والسداد.

اللهم لك الحمد والشكر ونــسـأل 
الله القبول منا ومنكم، والله أنه 
تـقـريـر مبـهـج يـحـث عـلى مواصلة 
الـــتــبــرع لــمــجــرد الاطــــلاع عـلــيــه 
والشكر موصول لكم ولجهودكم. 

ماشاء الله تبارك الرحمن تقرير 
ممـيــز وجـهـــد أروع، مــن جــوار 
الـــحرم الـمـــكــي أدعــو الـلـه أن 
يتـقـبــل أعـمالكم ويجعلها في 

ميزان حسناتكم .   
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 الاستدامة المالية

ــم1 ــادر1دعـ ــد1عــلى1مصـ ــة1تـعتـمـ ــجمعيات1الـخيـريـ ــة1الــ ــمالية1في1أن1أغلبي ــة1الـ ــة1الاستدامــ تكمــن1أهمي

رغـــم1 المـصـــادر1 وهـــذه1 1، الأعــمال1 ورجــال1 المانحــة1 والمؤسســات1 الرســمية1 الجهــات1 مــن1 مـالـــية1

ــدامة1 ــية1إدارة1الاستـ ــأت1الـجمعـ ــذا1أنـشـ ــعيد،1ولــهـ ــلى1المــدى1الـبـ ــدة1عــ ــر1أكي ــا1غـيـ ــخائها1إلا1أنـهــ سـ

وذلــك1 الخيريــة،1 الرسـالـــة1 وتـــحقيق1 الـــمالية1 الـــملاءة1 تحـقـيـــق1 بــين1 الـــتوازن1 بـهــــدف1 الـمالـيـــة1

ــرص1 ــي1الفـ ــتوسع1فـ ــلى1الـ ــدرة1ع ــا1الق ــتي1تعـطـيـهـ ــال1الأدوات1الـ ــن1خـلـ ــة1م ــوة1المـاليـ ــتلاك1الـقـ بامـ

ــادة،1 ــا1المعت ــه1إدارة1عملياته ــت1ذات ــة،1وفي1الـوقـ ــير1الـمتـوقـعـ ــر1غ ــع1المخاطــ ــتعامل1م ــسانحة1والـ الـ

ــاف1 ــدخل11كالأوق ــيد1الـــ ــلى11تـولـ ــمل1ع ــتي1تـعـ ــة1الـ ــية1الداخـلـيـ ــدرة1الـمالـ ــة11الق ــك1الجمعي ــث1تمتل بحي

والاســــتثمارات1المتنوعــة1بحيــث1يكــون1للجمعيـــة1مصــادر1متنوعــة1تعــزز1مســار1الاســتدامة1الماليــة.
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(GRI ) الجمعية وتقرير الاستدامة

• شمولية الأطراف ذات العلاقة : حيث قامت الجمعية ببناء خارطة الأطراف ذات العلاقة، 
وتـشـمل أهم المنظمات والأفراد والمجموعات التي تتأثر بعمل الجمعية أو تتأثر الجمعية بها
وبموجب ذلك يـتم تحديد أولويات هذه المجموعات لتؤخذ بعين الاعتبار في خطط الجمعية.

• الدقة والموثوقية في جمع المعلومات الواردة.
• التوازن : ويظهر أداء الجمعية بأكثر من منظور، في مجالات الاستـدامـة الثـلاثـة

 (الاجتمـاعـيـة والاقتصادية والبيئية)، ويعرض صـورة مـتوازنة بين نـجاحـات الـجمعية والـتحديات الـتي تـواجهها.
• الوضوح : ويشمل جميع الـمعلومـات التي يـحتاج لها قارئ التقرير بصورة مبسطة وسهلة الفهم دون 
التطرق إلى التفاصيل، كما يمكن لقارئ التقرير الوصول للمعلومات التي يبحث عنها تحـديداً وبـكل دقة.

• قابلية المقارنة : يمكن مقارنة أداء الـجمعية مـن خـلال الـمعلومات الــواردة في الـتـقرير عـلى مدار الأعوام الثلاثة السابقة    
.GRI كما يمكن مقارنة أداء الجمعية مع الـجمعيات الأخـرى التي تـعـرض نـتـائـجـها فـي مؤشـرات الأداء الرئـيسة ومقابل معايير

• التوقيت : تلتزم جمعية عناية بإصدار تقرير الاستدامة بشكل سنوي.

جـمـيـــع1 في1 لتحقيقهــا1 وتســعى1 للجمعـــية،1 الاســتراتيجية1 الخيـــارات1 إحــدى1 الاســتدامة1 تمثــل1

ــا1ً ــرا111ًسنــويــ ــدر1تقري ــة1)1وتـصـ ــة,1والبيئي ــة,1والاقتصادي ــة1(1الاجتماعي ــا1الثلاث ــة1أبعاده ــا،1وخاص أعماله

ــمها: ــة،1وأهـ ــر1الـمـطـلـوبـ ــوي11عــلى1الـمـعـايــيـ ــر11GRI1ويــحـتـ ــق1مـعـايــيـ ــام71	0	م1وفــ ــذ1عـ مـــنـ
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الجمعية وقياس العائد على الاستثمار الاجتماعي

ــو1قـيـــاس1 مــما1تســعى1الجمعيــة1إلى1تحقيقــه1قيــاس1العائــد1عــلى1الاســتثمار1الاجتماعــي1وهـ
أثـــر1الـــمشروع1الـــذي1يطرأ1على1المستفيدين؛1وذلك1بـــقياس1الـعـائـــد1الاجـتمـــاعي1والاقـتصـادي1
ــد1عــلى1 ــا1بـــمعدل1الـعـائـ للخدمــات1والمنتجــات1المقدمــة1مــن1الجمعيــة1والتــي1يمكــن1تـحديدهــ
الاستثمار،1وإدارة1أنشطتها1بطريقة1أفضل1مـن1خـلال11تعظـيـم1هـذا1الأثـر،1واتـخـاذ1أفـضـل1الـقرارات1
حـــول1كيفيــة1الاستثـــمار1فـــي1ظــل1مـحـدوديـــة1الـمـــوارد1المـــتاحة1بالإضـــافة1إلى1تزويـــد1الآخريــن1
بالـــقيمة1الاجتماعيــة1(ولا1ســيما1الداعمــين)،1وإبــراز1التناغــم1في1العمــل1مع1الشركاء1وكــذا1التحلي1
بقدر1أكبـــر1من1الـــمسؤولية1أمـــام1الـمعنيين1بإعطاء1الدليل1على1أثر1البرامج11والـمشاريع1المنفذة.
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الأخـــرى1 والمجـــالات1 الصحــي1 الـــمجال1 في1 الـتـــطوع1 فـــي1 الـراغـــبين1 اسـتـقطــــاب1 إلى1 الـجـمـعـيـــة1 تـســـعى1

الـخدمـــات1 تـقـديـــم1 النبيلــة1في1 رســالتها1 أداء1 لهــا1في1 وعـــونا1ً ســـندا1ً ليـــكونوا1 الـجمعيـــة1 لـعـــمل1 الـمكـــملة1

.( 1www.enayah.sa 1) الإلكترونيــة1 عنايــة1 بوابــة1 عــبر1 التطــوع1 عــلى1 التقديــم1 ويـــمكنك1 للمجتـــمع،1 الـصـحيـــة1

إن1اســتقطاب1الكــوادر1في1التخصصــات1الصحيــة1والعمــل1عــلى1تطويــر1مهاراتهــا1وربطهــا1بالفــرص1التطوعيــة1الممكنــة1

سيســهم1في1خدمــة1المجتمــع1مــن1خــلال1أحـــدث1الـــوسائل1التقنيــة1بالشراكــة1مــع1أفــراد1ومؤسســات1المجتمــع.

الجمعية والتطوع
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أنشــأت1الـجمعـيـــة1نـــادي1عنايـــة1الـتـــطوعي1ليـــكون1مقـــرا1ًلتبــادل1الأفـــكار1والـــخبرات1بــين1المتطوعــين1الصحيــين،1

ووســيلة1لاســتقطاب1مبادراتهــم1الاجتماعيــة،1ويهــدف1إلى1ترســيخ1ونــشر1مفهــوم1العمــل1التطوعــي1الصحــي1

في1المجتمــع،1وللنــادي1لائحــة1تنـــفيذية1حـــددت1الحقوق1والواجبـــات،1والوسـائـــل1والآلـــيات،1وشـــروط1الـعضويـــة،1

والامـــتيازات1والـــمجالات1التطوعيــة1المتاحــة1أمـــام1الـمتطوعـــين،1بالإضافـــة1إلى1الالتزامـــات1والأحـكـــام1ذات1الصلــة1

ــم1في1 ــات1تــســهــ ــاء1مــؤسـســ ــه1في1بــنــ ــذى1ب ــا1ًيـحــــتـ ــادي1أنـــمـوذجـ ــذا1الـــنـــ ــون1ه ــوقع1أن1يــكـــ ويــــتــ

تــــطـــويــر1الــــعــمــل1الـــــتــطــــوعـي1وتـــــزيـــد1مـن1فــــرصــه1كـــــقـــطــاع1يـعزز1الــتــــنــمــيـة1الـــمســتـدامـــة.

نادي عناية للتطوع
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مبادرة التحول الرقمي

ــات1الخيريــة1والتحــول1الرقمــي ــل1في1الـمـنـظـمـ ــة1الـعـمـ ــوير1أنـظـمـ ــة1وتـطـ ــخدام1التقـنـيـ أصبــح1استـ
ــة ــة,1وسرع ــل1الـتـكـلـفـ ــد1في1تـقـلـيـ ــا1تـسـاعــ ــز1المؤســسي1لـكـونـهـ ــاح1والـتـمـيـ ــوامل1الــنـجـ ــن1عــ م
الـوصــــول1للمستـفـيـديـــن،1كــما1تـتـمـيـــز1بـالـدقـــة1والـمـوثـوقـيـــة؛1ولـــهذه1الأسبـــاب1وغـيـــرها1تـبـنـــت
الـجمـعـيـــة1مـــبادرة1الـتـحــــول1الرقمــي،1ومـــما1شــجع1الـجـمـعـيـــة1عــلى1تـبـنـــي1هــذا1الــمـــشروع
الــمـعـلومــــات،1وتهــدف تـقـنـيـــة1 أداء1في1مـــجال1 الـــملك1خالــد1للأعــلى1 حـصـولـــها1عـــلى1جائــزة1
الـجـمـعــيـــة1إلى1بـــناء1أنـظـمـــة1تـقـنـيـــة1لتـحـقـيـــق1التحــول1الرقمــي1في1عملياتهــا1وإجراءاتهــا.

نظام التطوع

نظام المشريات والمخازن

مكتب إدارة المشاريع تنمية الموارد المالية ذكاء أعمالالأوقاف الخدمات الصحية

بوابة ومتجر عنايةالنظام الطبي (ميدكس)

نظام الشؤون المالية

ERP

نظام الموارد البشرية



38

البوابة والمتجر الإلكتروني 

عبــارة1عــن1بوابــة1تقــدم1خدماتهــا1للمــرضى1والمتطوعــين1وموظفــي1الجمعيــة1والراغبــين1في1المعرفــة1والتوظيــف1في1الجمعيــة1

والانضــمام1إلى1عضويتهــا1كــما1تحتــوي1البوابةعــلى1منصــة1آمنــة1لجمــع1المســاهمات1(الدعــم)1مــن1جميــع1أفــراد1المجتمــع1ومصرحة1

ــه1(1برنامــج1 ــبرع1في ــود1الت ــذي1ي ــار1البرنامــج1ال ــبرع1اختي ــح1للمت ــث1يتي مــن1الجهــات1المختصــة،1ويتكــون1المتجــر1مــن1عــدة1برامــج1بحي

عــلاج1تفريــج1كربــة,1برنامــج1زكاة،1برنامــج1الأوقــاف,1برنامــج1المشــاريع1النوعيــة)،1ويتميــز1كل1برنامــج1بالشــفافية1والوضــوح،1حيثيظهــر1

ــكي،1 ــل1بن ــزا,1تحوي ــدي،1في ــع1(م ــدد1وســائل1الدف ــا1بتع ــز1أيض ــج1ويتمي ــكل1برنام ــي1ل ــا1والمتبق ــبرع1به ــم1الت ــي1ت ــغ1الت ــدد1المبال ع

وغيرهــا)1أو1عــبر1نظــام1ســداد1وعنــد1التــبرع1عــــبر1الـبـطــــاقات1(مــدي،1فـيـــزا,1مـاســـتر1كارد)1يــــتم1تــزويــــد1الــمـتـبـــرع1بـــسند1قبــض.

بوابة الموظفينالتعريف بالجمعية

الاستفتاءات عضوية عنايةالأخبار والفعاليات

الفروع والمعارضالإحصائيات

المكتبةخدمة التبرع 

بوابة التطوعبوابة المرضى

مواقع التواصل
 الاجتماعي

شهادة التميز
 والتزكات وشركاء 

النجاح

برامج عناية
 العلاجية

التوظيف وثائق الجمعية
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إدارة المراجعة الداخلية

تقديــم1خدمــات1استشــارية1وموضوعيــة تتمثــل1في1 الداخليــة1 إدارة1المراجعــة1 إن1رســالة1

أهــداف تحقيــق1 يســاعد1في1 مــما1 وتحســين1عملياتهــا،1 للجمعيــة1 قيمــة1 إضافــة1 بهــدف1

ــات1إدارة ــة1عملي ــم1وتحســين1فاعلي ــاع1أســلوب1منهجــي1منظــم1لتقيي ــة1مــن1خــلال1اتب الجمعي

المخاطــر1والرقابــة1والحوكمــة,1وفي1حــال1اكتشــف1نشــاط1التدقيــق1عــن1طريــق1عملياتــه

ــغ ــة1والحوكمــة1فيهــا,1يجــب1تبلي ــة1وإجــراءات1الرقاب فــرص1تحســينية1التحســين1صــورة1الجمعي

المســتوى1الإداري1المناســب1بتلــك1الفــرص1مــع1بيــان1أهميتهــا1وتأثيرهــا1عــلى1الجمعيــة.

تحديد المخاطر

الاستخدام
 الأمثل للموارد 

الدقة والموثوقية 

مطابقة الأعمال 

التحقيق من تطبيق 
البرامج والخطط 

المراقبة للعمليات
 الإدارية والمالية
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مكتب إدارة المشاريع

الإدارة مــكـتـبــــة1 أســســـت1 وتنـــميتها1 مشــاريعها1 تـحـســـين1 إلى1 الـجـمـعـيـــة1 ســعي1 إطــار1 في1

الأداء بجــودة1 والارتــــقاء1 الــمـمارســــات1 أفـــــضل1 اتــــباع1 شأنــــه1 مــن1 والــذي1 1(PMO) المشــاريع1

المكتــب يقــوم1 المشــاريع1 ولإنجــاح1 المنفــذة1 للمـــشاريع1 الـــشـفـافـيــــة1 مــــبدأ1 عــلى1 والـتــأكــــيد1

وتوفــير التشــاركي1 الجماعــي1 والعمــل1 التكاتــف1 ثقافــة1 وترســيخ1 وتقويمهــا1 بمتابعتهــا1

الــجمــعـيـــة. الــمعـنـيـــين1داخــل1وخـــارج1 الـمـصــالـــــح1 الـفتـعـــالة1مــع1أصــــحاب1 قــنــــوات1الاتـصـــال1

رفع نسبة نجاح المشاريع، الارتقاء بجودة
الأداء خـفـض احـتمالـيـة الـتعرض للمخاطر.

التحقق من مخرجات المشروع ومدى تطابقها
مع المعايـيــر الـمــحـددة فــي وثــيـقــة المشروع.

الاستخدام الأمثل للموارد البشرية والمالية
وزيــادة دقـة الإنـفــاق الـخــاص بـالــمــشـاريـــع.

الـرفـع من مـسـتوى رضــا الــعـمــلاء عن الــمشاريع
المقدمة وإعداد التقرير الختامي لغلق المشروع.

الصرف الأمثل للمشاريع وفق الميزانية
وتـحــسـيـن الـصـرف الـمـالــي للـمــشـــروع.
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النظام المحاسبي في الجمعية

يعد1المال1بمثابة1شريان1الحياة1لجمعية1عناية1لتحقيق1رسالتها1وأهدافها1فوجود1المال1ســيسهم1في1إنــشـــاء1المشروعات1
وتنفيذ1الأنشطة1ولتحقيق1ذلك1لابد1من1إعداد1نظام1مالي1دقيق1يضمن1سلامة1إجراءاتـهــا1وقــانــونيــتـها1والــتـي1من1أهـمها:
الدقة1الكاملة1في1إدارة1جميع1جزئيات1الإدارة1المالية1للجمعية1بما1لا1يتعارض1مع1أحكام1القانون،1بما1يضمن1اتخاذ1قرارات1مالية1

ومحاسبية1سليمة1دون1الـنــظـر1إلى1نـبـل1الــهــدف1الذي1أنــشـئـت1الـجـمـعـيـة1الأهـلـيـة1من1أجـلـه.
وضوح1بيانــات1الــنظــام1المحاسبي1بمايمكن1سهولة1الحصول1على1البيانات1التي1يطلبها1مجلس1الإدارة1أو1الجهات1الحكومــية1

المختصة1من1الجهات1المعنية
انتظام1النظام1المحاسبي1في1التسجيل1ولإدارة1العمليات1الحسابية1للجمعية1فإن1الإدارة1قد1وضعت1نظامة1مالية1مــحاسـبـية1

يشتمل1على1قواعد1وإجراءات1وذلك1عن1طريق1دراسة1الجوانب1المالية1للــجمـعـــيـة1دراســة1جيــدة1بما1يتوافـــق1مع1نوعـــيـة
مشروعاتها1وأنشطتها1من1جهة1وحجم1تلك1الأنشطة1من1جهة1أخرى1مع1ضرورة1الاهتمام1بما1يمكن1من1سهولة1إعداد1التقارير1
المالية1عن1نظام1العمل1في1مـــشــروعــات1الــجـمـعــيـة1وأنـــشــطــتــهـا1وجـودتــهـا،1كـما1تــستـعـيــن1الـجـمـعـيـة1بـمـحـاسب1

قــانـونـي1في1إعـداد1قـواعـــد1ونــظـم1الـنـظـام1الـمـالـي1والـمـحـاسبي.
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العمــل1 نشــاطا1ًمؤسســيا1ًضمــن1 تعــد1 كــما1 أجــراً،1 الإنســانية1وأعظمهــا1 لخدمــة1 المنافــع1 أجــل1 مــن1 الصحيــة1 الأوقــاف1 تعــد1
المجتمعــي1الــذي1يحــث1عليــه1الديــن1الإســلامي1للتطــوع1بالمــال1والجهــد1في1ســبيل1خدمــة1المجتمــع،1وتوفــير1احتياجاتــه1
الإســلام،1 في1 والتنميــة1 والعبــادة1 العقيــدة1 قيــم1 بــين1 التفاعــل1 تــبرز1 أصيلــة1 إســلامية1 صيغــة1 تمثــل1 1 1 كــما1 الصحيــة،1
بالنفــع1 القيامــة،1حيــث1إن1ريعهــا1ســيعود1 يــوم1 أنهــا1صدقــة1جاريــة1وأجــر1دائــم1إلى1 وأهــم1مــا1يميــز1الأوقــاف1الصحيــة1
الحبيبــة. بلادنــا1 في1 المســتدامة1 التنميــة1 مشــاريع1 يعــزز1 بمــا1 المجــالات1 مختلــف1 في1 المســتهدفة1 الشرائــح1 عــلى1
وتكمــن1أهميــة1الأوقــاف1الصحيــة1في1أن1رؤيــة01	0	1تشــجع1عــلى1الاســتثمار1في1الأوقــاف1لتمكــين1القطــاع1الخــيري1مــن1الحصــول1
عــلى1مصــادر1تمويــل1مســتدامة،1وإيمانــا1ًمــن1جمعيــة1عنايــة1بأهميــة1الوقــف1الصحــي1لخدمــة1كافــة1شرائــح1المجتمــع1غــير1القادرين1
عــلى1تغطيــة1تكاليــف1العــلاج1قامــت1بتـــأسيس1مجمــع1عـيـــادات1عنــايـــة1الطبــي،1والـصـنـاديـــق1الوقـفـيـــة1كصنــدوق1عنايــة1لعــلاج1
المــرضى،1ولديهــا1طمــوح1في1التوســع1في1الأوقــاف،1حيــث1تمتلــك1أراضي1تســعى1إلى1إقامــة1أوقــاف1صحيــة1واســتثمارية1عليهــا.
العلاجيــة1 والمراكــز1 والمســتوصفات،1 المستشــفيات1 بنــاء1 الوقــف1 يشــملها1 أن1 يمكــن1 التــي1 المجــالات1 أهــم1 ومــن1
فـــي1 ،وهــي1 المريــض1 يحتاجهــا1 التــي1 الطبيــة1والأدويــة1 الأجهــزة1 أو1المتخصصــة،1وصيانتهــا،1وتوفــير1 العامــة1 والوقائيــة1
أشـــد1الـحــاجــــة1إلـــيــهـــا1في1دعــم1الــمـــــرضى1الــمـحــتـاجـــيــــن1أو1منــشـآتــهـــا1الـصـــحية،1بمــا1يحقــق1رســالتها1الصحيــة.

الجمعية والأوقاف 

أرض1منحتها1وزارة1العمل1والتنمية1الاجتماعية1للجمعية1بـمساحة1تقدر1بـ(00		)1م	.
*استثمارهـا1متوقف1على1دعم1المتبرعين

مــــقــر1نـــادي1عـــنـــايــة1الــتـطـــوعـي1مــبــنــي1
عــلى1مساحة1تقدر1(	87)1م	مكون1من11		1وحدة1
تجاريـــة1تـحـــقــق1عـائــدا1ًاسـتــثـماريــا1ًلـجمعـية.1

مـقـــر1الـــجـمــعـيـة1الـــرئــيــــس1مــبــــنـــي1عـلى1
مساحة1تـــــقــــدر1بــ1(	8	.8)1م	1مـكــون1مــن11		
وحــــدة1تــجــاريـة1تـحقـق1عــائــدا1ًاســـتــثمـــاريــا1ً

مقــر1مجـمـع1عناية1الطبي1والمكون
مـن1(	)1أدوار1بــمـســاحــة1(0		)1م	.1
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خــلال1 مــن1 الـــمرضى1 مـعــانـــاة1 تـخفـيـــف1 في1 الـمســـاهـمـــة1 إلى1 الجمعيــة1 في1 الـصـحـيــــة1 الـــخــــدمات1 تهــدف1

الجمعيــة1 في1 المعُتمــدة1 العــلاج1 لأهـليـــة1 وفـقـــا1ً للـمستـفيـديـــن1 تــقـدمـهـــا1 الـــتي1 والوقائيــة1 العلاجيــة1 الخدمــات1

وتحويلهــم1للمراكــز1والمستشــفيات1الـخـاصـــة1والحكومـيـــة1لتلقّــي1الخدمــة1الطـبـيـــة1بـجـــودة1عاليـــة1حســـب1شراكـاتـهـــا1

يــد1 العــلاج1في1متـنـــاول1 تضــع1 تنافســية1 الصحيــة1بمميــزات1وأســعار1 الخدمــات1 تقُيمهــا1مــع1مــزودي1 التــي1 الـــمجتمعية1

المحتاجــين. للمــرضى1 طبيــة1 وأجهــزة1 ودوائيــة1 علاجيــة1 برامــج1 تقــدم1 كــما1 المحــدود،1 الدخــل1 ذوي1 مــن1 الـــمستفيدين1

عنايــة1 بوابــة1 خــلال1 مــن1 الـعـــلاج1 وبعــد1 قبــل1 وواجباتــه1 حقوقــه1 عــلى1 يتعــرف1 أن1 عنايــة1 في1 للمســتفيد1 ويمكــن1

الـجـــودة1 عاليــة1 معايــير1 وفــق1 والـطـــبية1 الإداريـــة1 الـخدمـــات1 تـقييـــم1 يتــم1 كــما1 1( 1www.enayah.sa 1) الإلكترونيــة1

تقدمهــا1 التــي1 للخدمــات1 يكــون1 أن1 إلى1 عنايــة1 جمـعيـــة1 تـســـعى1 حيـــث1 والـشـركــــاء،1 الـمستفيديــــن1 قـــبل1 مــن1

دائــرة1 إلى1 الاحتيــاج1 دائــرة1 مــن1 تنقلهــم1 بحيــث1 مـــستفيديها1 عــلى1 إيـجـابـــا1ً ينعـكـــس1 واقتصــادي1 اجتماعــي1 أثــر1

.	% الى1 1	% مــن1 أقــل1 مــن1 المحــلي1 الناتــج1 زيــادة1 إلى1 تهــدف1 الـــتي1 1	0	0 رؤيــة1 تحقيــق1 في1 وإســهاما1ً الإنتــاج1

الجمعية والخدمات الصحية



44

مجمع عناية الطبي
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مجمع عناية الطبي

يعــد1مجمــع1عيــادات1عنايــة1الطبي1في1حي1الســويدي1صرحا1ًطبيا1ًمـتـعـــدد1الـخـدمـــات1والتي1تدعم11المجتمع1صحيــاً،1ويحتوي1على1
0	1عـيـادة1مابين1تـخصصية1واسـتشارية1،1ويـستـهدف1الـمرضـى1المحتاجين1وقد1بدأ1تشغيله1في01	0	م11ويأتي1اهـتمام1الـجمعية1
بـــهذا1الصرح1كـونـــه1امـتـــدادا1ًلرؤية01	0	1في1بناء1مجتمع1صحي1ســليم،1وبما1يحقق1التكامل1مع1القطاع1الحكـــومي1والأهلي1في1
تقديـــم1خـدمـــات1صـــحية1بـــجودة1عـــالية1لأفـــراد1الـمجتمـع1وفقا1ًلأولـويـــة1الاحـتيـــاج،1وتـــسعى1الجمعية1من1خلال1هذا1المجمع1إلى1
تقديم1الـــخدمات1الـــصحية1للمحتاجين1الذين1يـجدون1صـــعوبة1في1تحمل1تكاليف1العلاج1بما1يسهم1في1تخفيف1آلامهم1ومعاناتهم.
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عيادات أبرز العيادات الاستشارية  9
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عيادة العيون
 وقسم البصريات

عيادة
 القلب

عيادة
 النساء والولادة 

عيادة 
الجراحة العامة

عيادة
 المخ والأعصاب

عيادة
 الأطفال

عيادة
 الأنف والأذن والحنجرة

عيادة
 الأسنان

الـعـيــادة
النفسية
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أولت1جمعية1عناية1هذا1القطاع1أهمية1كبيرة،1لتعزيز1الصورة1الذهنية1لدى1المجتـمع1وتــعــريـفــه1بـبـرامـج1
وأنـشطـة1الـجـمـعـيـة,1وتوثيق1الصلة1بينها1وبين1جمهورها،1والـتـواصـل1مع1الشخصيات1والجهات1الداعمة1
للتعريف1بالجهود1والأنشطة1المبذولة,1وتتكون1إدارة1الـعـلاقات1الـعـامـة1والإعـلام1مـن1الأقـــسـام1الأتيــة:

ويقــوم1هــذا1المركــز1بتحريــر1وصياغــة1المحتــوى1العلمــي
إعلاميــة مــواد1 وإنتــاج1 تصاميمــه1 وإعــداد1 والإعلامــي،1
وتــــوظـــيـــفـــهــا1لـنـشــر1الــمـعــرفــة1عـن1الـجـمـعـيـــة،1
واستخدامـهــــا1فـــي1الأنــشـطـة1الـتـوعـويــــة1والوقائية.

يـــسهم1هــذا1الـقـســـم1فـــي1الـتـواصــــل1مــع1الأفـــراد1
والمؤسســات1والجهــات1الحكوميــة1بهدف1تعزيــز1الصورة1
الذهنيــة1للجمعيــة1وتوطيــد1العلاقــة1معهــم1بمــا1يحقــق1
رؤيــة01	0	1في1التكامــل1مع1القطــاع1الحكومي1والأهلي.

تهدف1إلى1تقوية1اللحمة1الداخلية
بين1الموظـفين1بـمـا1يـســهم1في1
إيـــجــاد11بــيــئـة1عـمـــل1جـــــاذبـــة.

إدارة العلاقات العامة والإعلام

المركز 
العلاقات الإعلامي

الخارجية

الأتصال 
الداخلي
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إحــدى1إدارات1الجمعيــة1التــي1تســعى1إلى1زيــادة1مواردهــا1الماليــة1بطــرق1حديثــة1وإبداعيــة,1واتبــاع1طــرق1

أكــثر1تنظيــما1في1رســم1السياســات1التســويقية1القــادرة1عــلى1التميــز1والنجــاح،1وتنفيــذ1حمــلات1تســويقية1

ــة1الأمــد1والاســتفادة1القصــوى1 ــل1المســتمرة1طويل ــز1عــلى1مصــادر1التموي ــف1متواضعــة1والتركي ناجحــة1وبتكالي

مــن1المحســنين1والمؤسســات1المانحــة1والــشركاء1والمســؤوليات1الاجتماعيــة1في1القطــاع1الحكومــي1والأهــلي1

ودراســة1 المجتمعيــة،1 مســؤولياتها1 تحقيــق1 يســهم1في1 بمــا1 وأهدافهــا1 الجمعيــة1 برامــج1 لدعــم1 وذلــك1

ــة1 ــة1واســتمرارية1أعمالهــا1وبرامجهــا1وتغطي ــة1للجمعي التوســع1في1الأوقــاف1للإســهام1في1الاســتدامة1المالي

ــز1التعــاون1المشــترك. ــة1بمــا1يحقــق1الشــفافية1وتعزي ــر1الدوري ــشركاء1بالتقاري مصاريفهــا1التشــغيليةوتزويد1ال

إدارة تنمية الموارد المالية

وحدة الشراكات

والمسؤولية 

الاجتماعية.

وحدة

علاقات 

المحسنين.

وحدة مصادر

الدخل من الأفراد.

وحدة التسويق 

الإلكتروني.

وحدة

الأوقاف 

والمنح.

وحدة

الدراسات 

والمشاريع.
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الموارد البشرية

وتحســين1 ومهنيــة1 باحترافيــة1 تتميــز1 شــاملة1 إداريــة1 خدمــات1 لتقديــم1
ــن1 ــة1م ــام1بمجموع ــلال1القي ــن1خ ــين1م ــة1بالعامل ــت1الجمعي ــتمر،1اهتم مس
المبــادرات1والوظائــف1التــي1تســتخدم1إدارة1العنــاصر1البشريــة1بأســلوب1
إيجــابي1واحــترافي1فعال1يســاهم1في1تحقيق1المصالح1الـخاصـــة1بالـــجمعية1
والموظفــين1و1يحقــق1اســتقرارهم،1حيــث1تســعى1الجمعيــة1إلـــى1أن1تكــون1
أنمـوذجـــا1ًرائـــدا1ًفي1تنميــة1المــوارد1البشريــة11تحتــذي1بــه1المنظــمات،1وبيئة1
عمليــة1محفــزة1يتســابق1أبـــناء1الـوطـــن1للالتحــاق1والعمــل1بهــا،1كــما1حرصــت1
وتـــغطية1 الـــعاملة1 القــوى1 لدراســة1 الاســتراتيجية1 الخطــط1 عــلى1وضــع1
ــمميزة1وتأهيلهــا1وتدريبهــا،1 ــكوادر1الـ ــن1خــلال1اســتقطاب1الـ الاحتياجــات1مـ
وللجمعيــة1بوابــة1إلكترونيــة1لاســتقبال1طلبــات1التوظيــف،1تــشرف1عـــليها1
لـــجان1متـــخصصة1بـــدراسة1الســير1الذاتيــة1والمفاضلــة1بينها،1وعمــل1اختبارات1
ــة1حريصــة1عــلى1تســهيل1 ــتياج،1والجمعي ــب1الاحـ ــة1حـسـ ــف1التخصصي للوظائ
يحفزهــم1 بمــا1 لهــم1 الراحــة1 ســبل1 وتهيئــة1 الموظفــين1 عمــل1 إجــراءات1
وإخـــلاص. تفــان1ٍ بــكل1 وأدائــه1 العمــل1 في1 والاســتمرار1 الإنتاجيــة1 عــلى1
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الحوكــمــة  

والشفافية
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تعــد1جمعيــة1عنايــة1مــن1الجمعيــات1الخيريــة1ذات1الشــفافية11العاليــة1
في11عــرض1مـشـاريـعـهـــا1وبرامجهــا1وجــاء1هــذا1الالتــزام1نتيجــة1
ــمة1والشــفافية1حيــث1التزمــت1بمــا1يــلي1: لانتهاجهــا1منهــج1الحوكـ



54

السلامة المالية
	1 إعداد تقارير  مالية ربعية ومدققة..
	2 ــن وزارة . ــد م ــد المعتم ــل الحســابات الموح ــق دلي ــة لتطبي ــل الحســابات بالجمعي ــر دلي تطوي

الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية.
	3 إعداد تقييم تنبؤي لمعيار السلامة المالية..

الشفافية والإفصاح
	1 نشر محاضر مجالس الإدارة والجمعية العمومية في المنصات الإلكترونية..
	2 نشر الإحصاءات الدقيقة المالية في المنصات الإلكترونية..
	3 تقديم تقارير مفصلة للداعمين..
	4 نشر الأهداف الإستراتيجية والتشغيلية السنوية في المنصات الإلكترونية..
	5 إعداد تقييم تنبؤي لمعيار الشفافية والإفصاح..

الامتثال والالتزام
	1 اعتماد الموازنات التقديرية والتشغيلية من الجمعية العمومية..
	2 الالتزام بأنظمة الحوكمة والصلاحيات المخولة من قبل مجلس الإدارة والجمعية العمومية..
	3 عقد ورش عمل خاصة بمكافحة الإرهاب وتمويله وجرائم غسيل الأموال..
	4 اعتماد السياسات واللوائح والأنظمة المالية من الجمعية العمومية..
	5 وضع آلية لإدارة المتطوعين وتنظيم العلاقة معهم..
	6 إعداد تقييم تنبؤي لمعيار الامتثال والالتزام..
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حصلــت الجمعيــة عــلى تقديــر ممتــاز  90 %
ــدى1 ــدة1ل ــة1المعتم ــير1الحوكم ــا1معاي لتطبيقه
وزارة1المــوارد1البشريــة1والتنميــة1الاجتماعيــة

الحوكمةوالشفافية فيتطبيقمعايير
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سياسة الجودة 
للجمعية

"عـنايـــة"1 الـــمرضى1 لرعايــة1 الصحيــة1 الخيريــة1 الجمعيــة1 توفــر1
وبـــما1 الجــودة1 مـستويـــات1 بأعـــلى1 للمســتفيدين1 خدماتهــا1
في1 التنظيميــة1 والقوانــين1 الإســلام1 شريعــة1 مــع1 يتــلاءم1
المملكــة1العربيــة1الســعودية،1ووفقــا1ًللـــقوانين1والتشريعــات1
وبمــا1يحقــق1متطـــلبات1المـستـفيـديـــن1أو1يـفـــوق1توقـعـاتهـــم،1
يـتطـابـــق1 بمــا1 خاصــة1 للجــودة،1 العالميــة1 المواصفــات1 وفـــق1
900	:	0		 آيــزو1 الـــدولية1 القياســية1 الـمواصـــفة1 مــع1
: خــلال1 مــن1 والعاملــين1 والــشركاء1 المســتفيدين1 برضــا1 ونلتــزم1



57

	.1إصدار1سياسة1الجودة1والالتزام1بها1واعتمادها1وتوثيقها1ونشرها1بين1العاملين1والمتعاملين1مع1الجمعية.
	.1إعداد1أهداف1الجودة1ومتابعة1التقدم1في1تحقيقها1بصفة1دوريـة1وفي1اجـتمـاعات1الإدارة1العليا1لمراجعة

1نظام1إدارة1الجودة1لتحقيق1التحسين1المستمر.
	.1التميز1في1الأداء1المؤسسي.

	.1تبني1منهج1التحسين1والتطوير1المستمر1لنظم1ومنهجيات1العمل
1من1خـلال1قـيـاس1الأداء1والاســتطــلاع1الـدوري1لآراء1المـستـفيـديـن.

	.1تعزيز1ثقافة1الجودة1لدى1العاملين.
	.1تحفيز1فريق1العمل1والمتطوعين1وتنمية1مهاراتهم.

1.7الحرص1الشديد1على1اختيار1وانتقاء1فريق1العمل1وتوفير1كادر1وظيفي1متميز1والعمل1على
1تطويـره1والـمحافـظـة1عليه1في1الجـمعـيـة1وتوعـيتهم1بأهـميـة1ما1يـقدمونه1من1خدمات.
1.8تنمية1الموارد1البشرية1من1خلال1التدريب1والتأهيل1المستمر1في1كافة1المجالات1باعتبارها1

ركيزة1أساسية1من1ركائز1تطوير1أداء1الجمعية.
1.9توفير1الموارد1اللازمة1لدعم1تشغيل1ومراقبة1تلك1العمليات.

0	.1متابعة1فاعلية1نظام1إدارة1الجودة1في1الجمعية1وتطويره1والتحسين1المستمر1له.
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نظام آيزو 9001 الصادر عن ( المنظمة الدولية للتقييس )

أهمية آيزو:

هي1مــواصـفة1دولية1تهدف1إلى1مراقبة1مـستـوى1الــجــودة1وإدارة1العــملــيـات1في1المنظمة،
وطرق1الارتقاء1بالخدمات1التي1تقدمها1المنظــمـة،1وتــحــسين1الـعمـلـيــات1في1مختلف1المجالات.

·1بناء1نظام1متكامل1من1الوثائق1والأدلة1للإجراءات1وجودة1الخدمة.
·1خفض1الهدر1والتكرار،1والاهتمام1بالإجراءات1التصحيحية1والوقائية.

·1الربط1والتناغم1والتكامل1بين1الإدارات.

مواصفة أيزو 9001:2015

حـصـــلت1عـنـايـــة1عـــلى1اعـتـــماد1بتطبـــيقها1المـواصـفـــة0081	:	1،900ثـــم1في1عــام71	0	م1بــدأت
اســتعدادها1لتطبيــق1المواصفــة1في1إصدارهــا1الجـديـــد1		0	:	1900والـتـطـــوير1الــذي1حصــل1عليــه،1
ــل1 ــة1لتســهيل1التكام ــات1مهم ــدة1علىتحديث ــة1الجدي ــوت1المواصف ــد1احت ــوده1العشرة.وق ــة1في1بن خاص
بــين1نـــظـــم1الإدارة1الــمختلفة،بـحـــيث1يـســـهل1عــلى1الـمنـظـمـــات1تطبيقــات1عائلــة1الـــجودة1كلهــا.
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الخطوات التي نفذتها عناية

 للحصول على الشهادة

تحديد وتحقيق
 متطلبات 

نظام الجودة

التقييم
 وقرار المنح

إعداد خطة لبناء نظام 
الجودة وتنفيذه وتوعية

 العاملين به

تنفيذ المراجعة
 الخارجية

تكليف فريق
 جودة وتدريبه

التعاقد مع جهة 
استشارية متخصصة

توثيق النظام 
 وتطبيقه
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بنود آيزو 2015 : 9001

المرجعية

سياق عمل القيادةالتخطيطالدعم

المنظمة

مجال 

التطبيق
العملياتتقييم الأداءالتحسين
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EFQM التميز الأوربي

EFQM اختصـــارا1ً الـمعـــروفة1 الـجـــودة1 لإدارة1 الأوروبـيـــة1 المـــؤسسة1 أعدتــه1 عالمــي1 نمــوذج1 هــو1

وهــو المتميــزة،1 الـــشركات1 وواقـــع1 الـناجـــحة،1 الـشركـــات1 حــول1 بحثيــة1 دراســات1 عــدة1 أجــرت1 أن1 بعــد1

الـــرادار). ومـنهـجـيـــة1 الـثـمــانـيـــة1 والمفاهـــيم1 التســعة1 المعايــير1 1) عـناصـــر:1 ثـــلاثة1 عــلى1 مبنـــي1

خــلال مــن1 الــــجودة1 وتطـبـيـــق1 الـتـمـيـــز1 بمعـايـيـــــر1 المنــظـــمة1 الـــتــــزام1 تـثـبـــت1 الـشهـــادة1 هـــذه1 1
للـمنـظـمـــة. والـــدروس1 الـتـجـــارب1 مـــن1 والاسـتـفـــادة1 الـمـــسـتـمـــر،1 والتطـــوير1 العمليــة1 الممارســة1

:EFQM أهمية نموذج
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المفاهيم

إضافة 

قيمة لصالح 

المتعاملين

استدامة 

النتائج الباهرة

بناء مستقبل

مستدام

النجاح من خلال

مواهب وقدرات

العاملين

تنمية القدرة 

المؤسسية

الإدارة بمرونة

 وسرعة التكيف

 مع الغير 

تسخير الإبداع 

والإبتكار

القيادة من خلال

 رؤيا وإلهام

 ونزاهة

1

5

6

7

8

2

3

4
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المعايير 

العاملون 

نتائج الأعمالالقيادة

نتائج العاملين 

نتائج المتعاملين 

نتائج المتعاملين 

الاستراتيجية
 الـعـمـلـيـات
 والمنتجات 
والـخدمـات 

الشراكات والموارد 



64

منهجية الرادار

الفوائد التي حققتها (عناية) من تطبيق التميز

PQASSO نظام الجودة

ــير1التســعة،1وتتكــون1مــن1أربعــة1محــاور1التخطيــط ــر1المعاي ــاء1وتطوي وهــي1الأداة1المســتخدمة1لبن

1مــن1خــلال1النتـائـــج1الـــمطلوبة،1وبـنـــاء1الـمـنهـجـيـــة،1وتـطبـيـــقها،1وتقييــم1وتحســين1المناهــج.

هــو1نظــام1جــودة1خــاص1بالمنظــمات1غــير1الـربـحيـــة،1يـــهدف1إلى1حوكمــة1
والـــعمليات والتـنظـــيم1 التـخطيـــط1 خـــلال1 مــن1 الربـحيـــة1 غـــير1 المنظــمات1
الداخليــة1مــع1ضــمان1جـــودة1المخرجــات1فيهــا،1حيــث1أصـــدر1هـــذا1الـنظـــام11
الـــتطوعية. للمـنـــظمات1 البـريطـــاني1 الـوطـــني1 الـمـجلـــس1 1(PQASSO)

	.مــنـــــحـــت1EFQM1لـــجــــمــــعـــيـــة1عــــنــايــــة1شهــــادة1ملــــتـزمــــــون1بــالـتـــمـــيـــز91	0	.

ــع. ــم1السري ــد1مســتوى1النضــج1المؤســسي،1مــن1خــلال1التقيي ــة1عــلى1تحدي 	.1ســاعد1الجمعي

.RADAR1ــة ــق1منـــهـــجــيــ ــن1وفـ ــع1لــلـــتــحـــسـيــ ــة1مــشـاريـــ ــة)1ثــلاثـــ ــذت1(عـنــايـــ 	.نـــفــ

	.1أســهم1نمــوذج1التميــز1في1تحســين1العمليــات،1والتخطيــط1الســليم1للأنشــطة1المســتقبلية.

	.ســـاعــــــد1عـــلـــى1نــــشــر1الــمــعــرفـــــــة1وإدارتـــــهــا1داخــــــل1الــــجــمــعــيـــة1وخــارجــهـا.

	.شـــــــجـــع1(عــــــنــــايــة)1عــــلــــى1تــــأســـــــيـــس1مــــعـــــمـــل1لــلابــــتــكـــار1الاجــتــمــاعـــي.
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 (PQASSO) معايير الجودة وفق نظام

التخطيط

الحوكمة

القيادة
 والإدارة

الخدمات 
الموجهة

 للمستفيد

إدارة 
العاملين

التعليم
 والتطور 

التواصل
والترويج

إدارة
 الموارد

إدارة 
المال

العمل 
مع الأخرين

المراقبة 
والتقييم 

النتائج

1

2

3

45

6

7

89

10

11

12
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مسيرة جمعية عناية في الحصول على الشهادة

تقرير الاستدامة

	.1التعاقد1مع1جهة1متخصصة1لتأهيل1الجمعية.

	.1اختيار1فريق1عمل1وتدريبه.

	.1تطوير1الوثائق1والأنظمة1وتوثيقها1بما1يتوافق1مع1المعايير1الاثني1عشر،1وإعداد1السجلات1الخاصة1بها.

	.1تقييم1الملف1النهائي1من1قبل1المستشار1الداخلي.

	.1تنفيذ1زيارة1المقيم1المعتمد1من1الجهة1المانحة1للجمعية1للتقييم1النهائي1والتوصية1بمنح1الشهادة.

.PQASSO بناء عليه تمت التوصية بمنح الشهادة للجمعية التي تثبت تطبيقها لمعايير

يوضــح1تقريــر1الاســتدامة1الأداء1الاقتصــادي1والبيئــي1والاجتماعــي1للجمعيــة،1ويؤكــد1الالتــزام1المســتمر1لهــافي1

تنفيــذ1رؤيتهــا1للعمــل1الصحــي1المســتدام1في1الـمملكـــة،1وتـــمثل1الاســتدامة1أحــدى1الخيــارات1الاســتراتيجية1

للجمعيــة،1وتســعى1لـــتحقيقه1في1جـميـــع1أعـمالـهـــا،1وخـاصـــة1بأبعادهــا1الثلاثــة1الاجتماعيــة1والاقتصاديــة1

.GRI1م1وفـــق1مـعـايـيـــر	0	والبيئيــة,1وقــد1بــدأت1(عناية)بإصــدار1تقريــر1ســنوي11عــن1الاســتدامة1منــذ1عــام71

ويـحتـــوي1الـــتقرير1عــلى1المعايــير1المطلوبــة،1ونظــرا1ًلالتــزام1الجمعيــة1بمـعايـــير1تـقريـــر1الاسـتـدامـــة1تـــم1

ــل1 ــدامة1الـعـمـ ــز11استـ ــن1مرك ــات1الاســتدامة1م ــال1تطبيق ــزة1في1مج ــائزة1المؤسســة1المتمي ــجمعية1جـ ــح1الـ مـنـ

8	0	م. عــام1 البحريــن1 بمملكــة1 الاجتماعيــة1 للمســؤولية1 الإقليميــة1 الـــشبكة1 عـضـــو1 الـوقـــفي1 الـخـيـــري1

الشهادات والجوائز التي حصلت عليها الجمعية
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الشهادات والجوائز التي حصلت عليها الجمعية

67

شهادة وجائزةالشهادات والجوائز التي حصلت عليها الجمعية 14
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الشهادات والجوائز التي حصلت عليها الجمعية
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مجلس الإدارة ( المؤسسون )

الـحصـــين الـرحـمـــن  عـبـــد  بـــن  الــشـيـخ/صــالـــــح  مــعـــالي  

مـنـيــــع بـــن  سـلـيمـــان  بــــن  اللــه  الـــشــيـخ/عـبـــد  مـعـــالي  

الـمـطــــلق مـحـمـــد  بـــن  اللــه  عـبـــد  د.  الـشـيـــخ/   مــعـالـــي  

الثبيتــي عـــواض  الــــباري  الدكــتور/عــــبد  الــــشيخ  فــــضيلة 

الــعــــــودة عــــــودة  بـــــن  الـشــيـخ/مــحـــمـــــد  ســــعـــادة 

نـيـــان أبــــو  اللــه  عــــبد  بـــــن  الــشـــيــخ/مـحـمـــد  ســعــــــادة 

الـثـــنـيــــان ثـــويـــــــني  بــــــن  /حــجــــــاج  الـــــشيخ  سعـــــادة 

الـعـمـــرو فـــهــــد  بــــن  رشــيــــد  الــدكــــتـــــور/  ســــعــــادة 

الــحــــازمي مــنـصـــــور  الـــدكـتـــور/حـــســيــــن  ســعـــــادة 

الـــسويلم الـــعزيز  عبـــد  بـــن  الرحمــن  الدكـتور/عـبـــد  معــالي 

الـــنزهـــة مــحــمــــد  بــــن  الــدكــتور/مـنــصــــور  مـعـــــالي 

بــاهـبـــري اللــه  عــبـــد  بــــن  الـدكـتــور/سلـــــطان  ســعــــادة 

الشريــف محمــد  إبــــراهيم  اللــه  الـــدكتور/عــــبد  ســـعــــادة 

خــــوجـــة أحــمــــد  بــــن  الــدكــتــور/تــــوفــيـــق  ســعــــادة 

الـعــمـــر مــحـمــــد  بـــــن  عــــثـمـــــان  الـدكـتــــور/  سـعـــادة 

الـــراشد مـحـمــــد  بـــن  الـعـزيــــز  الـدكـتـور/عــبــــد  سـعـــادة 

الــوزنــــة حــمــــزة  بـــن  الـــدكـــتــور/طـــلـعـــت  ســعــــــادة 

عــشي أبـــو  عــلي  بــن  الـدكـتـور/سعـــيد  الأســتــــاذ  سـعــــادة 

الـيـحـيـــى الــعـزيـــز  عــبـــد  بــن   الــدكـتــور/عــمـــر  سـعـــادة 

الــعطــــاس  مـحــمـــد  بـــن  الـــدكــتــور/خـــالــــد  ســعـــــادة 

القبــاع بــن فهــد عبــد المحســن  العزيــز  الدكتور/عبــد  ســعادة 

الـقـحـطـانـــي  عـايـــض  سـعـــد  بــن  حـســـن  الدكتـــور/  ســعادة 

الـغـــني  عـبـــد  إبــراهـيـــم  بـــن  الـدكتـور/يـوســـف  سـعـــادة 

الــعــايــــد  حــســيـــن  بــــن  الــدكــتـور/إبـراهــيـــم  سـعـــادة 

الـركـبـــان  عـــثـمـــان  بــــن  مــحــمـــد  الـدكـــتـــور/  ســعــــادة 

الـقـصـيـــبي  عــثــمـــــان  بــن  طــــارق  الـمـــهندس/  سعــــادة 

الــسـلـطــــان  صــالــــح  بـــــن  فـــهــــد  الـدكــتـــور/  سـعـــــادة 

الـشـيــحــــة  اللــه  عـــبد  بــــن  مـحـمــــد  الــدكـتــــور/  سـعــــادة 

رئيس شؤون الحرم المكي والمدني سابقاً ، وعضو هيئة كبار العلماء سابقاً

عضو هيئة كبار العلماء ، والمستشار بالديوان الملكي

عضو هيئة كبار العلماء ، والمستشار بالديوان الملكي

إمام وخطيب المسجد النبوي

رجل أعمال 

رجل أعمال ، وعضو المجلس الاقتصادي 

رجل أعمال ، وعضو مجلس المنطقة

مدير التعليم سابقاً ، وعضو مجلس المنطقة

أمين عام مجلس القوى العاملة سابقا ، وعضو مجلس المنطقة

رئيس جمعية الهلال الأحمر السعودي سابقاً ، وعضو مجلس الشورى

مدير جامعة طيبة ، واستشاري أمراض القلب

المدير التنفيذي للمستشفى التخصصي بجدة 

وكيل وزارة الصحة المساعد للطب العلاجي 

المدير التنفيذي لمجلس وزراء الصحة لدول مجلس التعاون

إستشاري أول لطب وجراحة العيون ، وعضو مجلس منطقة الرياض

مساعد وكيل الجامعة للتخصصات الصحية ، وعضو هيئة التدريس بكلية الطب

مدير عام الخدمات الطبية بوزارة الشؤون الاجتماعية

عميد كلية الطب بجامعة الملك خالد سابقاً ، أستاذ جراحة

مدير إدارة التعليم الصحي والبحوث ، واستشاري طب الأسرة بمستشفى الملك فهد

مدير مستشفى الملك فهد ، إستشاري جلدية 

عميد كلية الطب بمدينة الملك فهد الطبية ، إستشاري طب العائلة

طبيب استشاري الأمراض الجلدية في مدينة الملك عبدالعزيز الطبية

طبيب إستشاري نفسية ، ومدير عام الخدمات الإجتماعية والنفسية بوزارة الصحة سابقاً ، 

عضو هيئة التدريس بكلية الطب جامعة الملك سعود ، إستشاري طب الأطفال

عميد كلية الطب بجامعة المجمعة ، وإستشاري طب أمراض العائلة

رئيس مجلس إدارة شركة دلة الصحية 

الأمين العام لمجلس الغرف التجارية والصناعية السعودية

مدير مستشفى الأمير سلمان سابقاً ، والمدير التنفيذي لمجموعة طب الرياض سابقاً
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آراء وانطباعات المستفيدين
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المزايا التي يحصل عليها الداعمين

نـشر1خـبر1توقيع1الشراكة1في1دعـم1هذا1الـبرنامج1في1(0	)1من1الصحف1الإلكترونيـة1الـمميزة.

الـتكريم1في1المناسبـات1والمحـافل1الـتي1تــقيمها1الــجمعـيــة1وإبـراز1اسـم1وشعـار1الداعم1فيه.

عـــرض1مــادة1تـرويـــجــيـة1مــعــدة1مــن1قــبـــل1الـــــداعـــم1تــوزع1عــلى1زوار1الــــمــعـــــارض

التي1تقيمها1الجمعية1بما1يتفق1مع1أنظمة1الدولة1والسياسـة1الإعـلامية1للجمعية.

منح1الــداعمين1صــفحة1وإعـــلانا1ًفـي1مــجلـــة1عــنــايــة،1التي1توزع1على

القطاعات1الحكوميـة1والأهليـــة1والشخصيات1المؤثرة1في1المجتمع.111111
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كلمات مضيئة من سجل الزائرين

الأميرة / لولوة بنت عبدالله آل سعود

د. محمد الشتيوي
مندوب المؤسسة الأوروبية لإدارة الجودة

أ. عجلان بن عبدالعزيز العجلان مندوب
 رئيس مجلس إدارة الغرفة التجارية بالرياض 

د. عبدالرحمن بن صقر المطيري 
وكيل التنمية الاجتماعية بوزارة العمل 

والتنمية الاجتماعية
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